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Routine in beruflichen Schlisselmomenten
Kl-basiertes Sprach- & Handlungstraining fur internationale Fach- & Pflegekrafte

Patientensicherheit schaffen Praxisanleiter entlasten Fachkréfte binden

VERTRAULICH
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Problem

Als Arzt habe ich taglich erlebt:
Der sichere, aktive Umgang mit Patientendeutsch und Klinikjargon
lassen sich mit keinem Deutschkurs oder Lehrbuch
effektiv lernen. Und daran scheitert Fachkrafteintegration.

Dr. med. Ridiger Schmitz, MSc
CEOQ, Founder casuu GmbH
University of Cambridge, ETH Zurich
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Kommunikationsfehler
‘Leading cause’ fir
5 Behandlungsfehler

350.000 Personen fehlen laut Studien

in den Pflegeberufen 2034

Ich brauch® keinen
Pflegedienst, meine Kinder

2, kiimmern sich!
35.000-40.000 examinierte

Sprachlosigkeit und Fehler kosten uns Eficeskraticloukien ‘

: " jahrlich aus dem Ausland i\ o

jeden Tag Geld, Zeit und Vertrauen. e (Astbist 5580 S >

99 Mehrfachdiagnostik,
Vermeidbare

Das ist wie so‘n Elefant auf Wisderatnahmen:

der Brust... aber das wird

nix sein, oder?

Verzogerte Entlassungen

© ®
>40.000 € Kosten je Jahr 7.4%: Arbeit mit Personal
& Abteilung nicht zu schaffen

Stress in Pflegeteams.
Eingeschrankte
Einsetzbarkeit (Nacht, WE)

Erlésausfalle aufgrund von
Fehldokumentation
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Wir schliefden die Liicke zwischen
Sprachkursen und Berufsalltag.

casuu begleitet Kliniken und Pflegeteams als Partner
durch den Integrationsprozess und vermittelt neuen
Pflegekraften durch virtuelle Trainings echte Routine.
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Aktiv sprechen & routiniert
arbeiten — im realen Umfeld

Von “Patientendeutsch” bis Klinikjargon — mit Kl-simulierten
Gesprachen Uben lhre Mitarbeiter echte Szenarien mit ihren
Patient:innen, Kolleg:innen und Angehdrigen.

Klinikspezifische Dokumente verwandeln wir durch Kl-basierte
Technologien automatisch in E-Learning Ubungen.

Ubergaben und andere Schliisselmomente kénnen kleinschrittig
und intensiv gelibt werden.

Ihre neuen Mitarbeiter:innen erwerben Routine in lhren
wichtigsten diagnostischen und therapeutischen Prozessen.

Hallo? Ich bendtige Hilfe!

Wulf Markwart

T4, mannlich

[ Medizinische Notiz
+ Z.n. Schenkelhalsfraktur vor 2 Tagen
« Versorgung mit Hift-TEP gestern
+ Thromboseprophylaxe noch nicht begonnen bei intra- und
postoperativen Blutungen
+ Physiotherapie taglich ab morgen

+ Wunde reizlos

Ziel: Mobilitét steigern, Thromboseprophylaxe engmaschig re-

evaluieren und beginnen, sobald moglich

Aufgabe

Ubergib diesen Patienten den
Kolleg:in in der Nachtschicht
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Validierter Erfolg

954% weniger Durchfaller im Erstversuch
bei der Fachsprachenprufung B2 mit casuu*

“Wir passen casuu so an, dass die
Aspiranten mit den Patienten,
Abldufen, Materialien und Formularen
unseres Hauses lernen. Das merken
wir auf Station!”

A PD Dr. Sebastian Ullrich
=2~ 1 Arztlicher Direktor
‘l‘w r  Stadtisches Krankenhaus Kiel

“Unsere Pflegekrifte lernen mit casuu
in der Tirkei vor Einreise, hier
wahrend des Anerkennungsverfahrens
- und noch nach Anerkennung, wenn
weiterer Bedarf besteht.”

Svenja Ostojic
*:’ Pflegedienstleitung Somatik & Praxisanleiterin
< Evangelisches Krankenhaus Alsterdorf
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“LK Harburg-LMS?” fur Ihre PAs etc. “LK Harburg-App” fur Ihre neuen PK

Learning

Management System -

Hey, Joaquin %

Dashboard zum Kursmanagement
Fir Ihre Praxisanleiter:innen und
Integrationslots:innen

Gesamtfortschritt
Super, du bist gut dabei.
Mach weiter so!

Aktuelle Kurse Alle ansehen —

+

Lern-App

Fachsprache fur Pflegeberufe (82)

Arztliche Diagnosen
entschliisseln

Ubung 19/ 25

Mit allen Simulationen, Kursen und

Ubungen fir Ihre Pflegekrafte Meine Falle Masnnen
\/e) rgefertigte Kurse A2-B2 Arzt  Anamnese Pflegekraft Uf:ergah
Vorstellung in ARslegRsptiot
der ZNA
; e DimrSGh‘midl [-3
£ -

Meine Redemittel Alle ansehen >

VERTRAULICH
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Einsatzmoglich-
keiten

Zwischen
Sprachkurs und
Ausreise

Aktive Uberbriickung der 8-12 Wochen
ohne Sprachverwendung beim Warten
aufs Visum.

B

Zu Ausbildungsstart

Fur nicht-muttersprachliche Azubis

Parallel zum
Anerkennungs-
verfahren

Erganzend im Unterricht oder zur
Prafungsvorbereitung. Wir koordinieren
uns gern mit Ihrer Sprachschule.

~

Zur Weiterbildung &
bei Bedarf

Von Station in MVZ oder
Spezialambulanz: Individuelle
Entwicklungsmaéglichkeiten schaffen.

Oder nach Anerkennung, wenn “allein
ins Wochenende” noch zu vie ist.
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Kontakt

Dr. med. Rudiger Schmitz
CEO, Founder casuu GmbH

casuu GmbH
Stradellakehre 2
22083 Hamburg

& ruediger@casuu.com

@ casuu.com
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Lassen Sie uns Sprechen
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Virtuelle Szenarien.
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Echte Routine.
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Q Innovation in Digital Equality Award des Senats der Freien und Hansestadt Hamburg
R Sieger — Griindungspreis Digitale Innovation 2025

R Nominiert — Grindungspreis Digitale Innovation 2024

2 InnoFounder-Programm — Hamburgische Investitions- und Férderbank

Q Finalist & Publikumspreis — Hamburg Innovation Award



